Important notice

Change to DeltaCare USA enrollment process for
Kaiser Permanente Child Health Plan

Effective August 1, 2009, you will no longer need to submit a separate enrollment form for your child'’s
membership in DeltaCare USA. Your child will automatically be enrolled in DeltaCare USA and assigned
a dentist in your area who is accepting new patients. You should receive a DeltaCare USA membership
packet in the mail within four weeks of your child's enrollment in Kaiser Permanente Child Health Plan. To
learn more about your child’s dental coverage, visit deltadentalins.com or call toll-free 1-800-422-4234,
weekdays from 5 a.m. to 6 p.m. Customer service representatives can answer benefit questions, assist if
you would like to change your child’s dentist, and arrange facility transfers or urgent care referrals.

Modificacién del proceso de inscripcién de DeltaCare USA para
el Child Health Plan (Plan de Salud Infantil) de Kaiser Permanente

A partir del 1.° de agosto de 2009, no sera necesario que envie un formulario de inscripcién por separado
para la membresia de su hijo en DeltaCare USA. Se inscribird automaticamente a su hijo en DeltaCare
USA'y se le asignara un dentista de su drea que acepte pacientes nuevos. Dentro de las préximas cuatro
semanas, recibird por correo un paquete de membresia de DeltaCare USA para la inscripcion de su hijo en
el Child Health Plan de Kaiser Permanente. Para obtener mas informacion sobre la cobertura dental de su
hijo, visite deltadentalins.com o llame sin costo al 1-800-422-4234, de lunes a viernes, de 5a.m. a 6 p.m.
Los representantes de Servicio al cliente estan disponibles para responder preguntas sobre los beneficios,
ayudarlo si desea elegir otro dentista para su hijo y coordinar traslados entre instalaciones o remisiones
para atencion urgente.
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